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“Los padres solos no pueden educar a sus hijos, hagan lo que hagan, porque no
pueden protegerlos de otras influencias muy poderosas. Los docentes solos no
pueden educar a sus alumnos, por la misma razon. La sociedad tampoco puede
educar a los ciudadanos, sin la ayuda de los padres y del sistema educativo. TODOS
ejercemos una influencia educativa”. J.A. Marina

“Para educar a un nifio hace falta una tribu entera” Proverbio africano.
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1. INTRODUCCION

El Plan de Convivencia y el Reglamento de Régimen Interior son los documentos de un
centro educativo donde se deben reflejar y establecer los fundamentos y medidas que
contribuyan a favorecer un adecuado clima de trabajo y respeto mutuo entre los miembros de
nuestra comunidad educativa. En nuestro centro, el Reglamento de Régimen Interior se
actualizé en el afio 2015 adaptandose a los criterios normativos, ahora es momento de hacer

lo mismo con el Plan de Convivencia.

La convivencia escolar es un requisito para poder realizar un proceso educativo de
calidad. Debemos tener presente que convivencia y aprendizaje son dos aspectos
estrechamente ligados entre si, que se condicionan mutuamente y que son el camino para
conseguir una sociedad mejor. El buen desarrollo del proceso educativo tiene como
fundamento el buen clima escolar, el trabajo y el compromiso de todos y cada uno de los

sectores de la comunidad educativa.

Es de vital importancia la implicacidon de toda la comunidad educativa para conseguir un
clima escolar adecuado, puesto que la responsabilidad del alumno en el éxito escolar no recae
exclusivamente sobre él, sino sobre sus familias, profesorado, administracidon educativa..., es
decir, la sociedad en su conjunto. La familia, en referencia al aspecto que este documento va a
tratar, tiene un papel muy importante colaborando en la funcién tutorial del profesor, con el
ejercicio de sus derechos, el cumplimiento de sus obligaciones y, ademds, tomando parte en la

aplicacion de las medidas correctoras.

En este centro todos los miembros han de fomentar la convivencia, teniendo especial
relevancia la figura del Coordinador/a de Convivencia y el Director/a a la hora de impulsar la
convivencia y en la prevencion y el tratamiento de los conflictos. No hemos de olvidar que el
conflicto en la actividad educativa y en cualquier otra actividad, surge del intercambio de
intereses y de la propia naturaleza humana de quienes participan en dicha accidén, seres
sociales que conviven y que por ello pueden entrar en conflicto. Abordar dicho conflicto,
dirimir intereses, buscar soluciones satisfactorias para todos es nuestra labor y la de toda la

comunidad educativa. Este documento es un mecanismo para alcanzar dichos objetivos.
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Aprender a vivir juntos, aprender a convivir, ademas de constituir un fin esencial en la
educacion, representa uno de los principales retos para los sistemas educativos actuales. Son
muchas las razones que hacen que este aprendizaje se considere no sélo valioso en si mismo,
si no imprescindible para la construccién de una sociedad mas democrdtica, mas solidaria,

cohesionada y mas pacifica.

2. FUNDAMENTACION LEGISLATIVA

La normativa estatal y autonémica en la que nos debemos basar se ha actualizado en los

ultimos afos a las necesidades y problemas sociales. Es la que a continuacion se indica:

- Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOMLOE)

- LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE).

- LEY 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado.

- DECRETO 26/2016, de 21 de julio, por el que se establece el curriculo y se regula la
implantacién, evaluacion y desarrollo de la Educacién Primaria en la Comunidad de Castilla y
Leon.

- ORDEN EDU/52/2005, de 26 de enero, relativa el fomento de la convivencia en los
centros docentes de Castilla y Ledn.

- DECRETO 23/2014, de 12 de junio, por el que se establece el marco del gobierno y
autonomia de los centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan ensefianzas
no universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn.

- DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de
los alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn.

- RESOLUCION de 7 de mayo, de 2007, de la Direccién General de Coordinacion,
Inspeccion y Programas Educativos, por la que se implanta la figura del coordinador de
convivencia den centros docentes de Castilla y Ledn a partir del curso 2007/2008.

- ORDEN EDU/1921/2007, de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y

actuaciones para la promocidén y mejora de la convivencia en los centros educativos de Castilla

y Ledn.
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Los centros educativos deben elaborar un Plan de Convivencia de acuerdo con lo
establecido en el articulo 27 del Decreto 23/2014, modificando en parte al Decreto 51/2007,

gue serd evaluado por el Consejo Escolar.
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3. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO SOCIAL Y CULTURAL

ENTORNO FiSICO:

Nuestro Centro, Colegio Rural Agrupado "La Ribera", se encuentra situado en el extremo
occidental de la provincia de Soria, en la Ribera del Duero, limitando con la provincia de
Burgos.

La cabecera del C.R.A., Langa de Duero, esta situada en la carretera nacional 122 a

28km de Aranda de Duero (Burgos), a 28 km del Burgo de Osma, a 18km de San Esteban
de Gormaz y a 86Km de la capital, Soria. Tiene comunicaciones diarias con Soria, Aranda de
Duero, Valladolid y Zaragoza. Esta atravesada por la linea de ferrocarril Valladolid- Ariza, que

actualmente esta fuera de servicio.

El término de Langa de Duero tiene una extensién de unos 189 kildmetros cuadrados y

una poblacién de unos 856 habitantes.

POBLACION Y SECTOR PRODUCTIVO

Como hemos expuesto anteriormente, la poblacién que tiene este C.R.A. gira entorno a
los 900 habitantes Existe una tendencia general a un fuerte descenso debido a que la
poblacién joven emigra a las ciudades, lo que trae consigo un envejecimiento de la misma, de

ahi que en Langa de Duero haya gran cantidad de jubilados/as.

La mayor parte de esta poblacidon estd ocupada en el sector primario (agricultura y
ganaderia). Un porcentaje muy reducido trabaja en la industria local y de los alrededores. Otro

pequefio porcentaje forma parte del sector servicios (Guardia Civil, bancos, cajas...).

En los ultimos afios, se aprecia un fuerte incremento del nimero de inmigrantes en la

poblacién de Langa de Duero. En el centro se cuenta con varios alumnos y alumnas

inmigrantes.
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SERVICIOS Y RECURSOS DEL MEDIO SOCIOCULTURAL

Los recursos socioculturales que se prestan en Langa de Duero son:

-Contamos con un servicio de Bibliobls cada quince dias que depende de la Junta de
Castilla y Ledn.

-Servicio de Guarderia, con 25 plazas, en el la que trabajan dos Técnicos de Guarderia,
dentro del programa SMAF (Servicio Municipal de Atencion Familiar).

-Zona deportiva, con pabellén deportivo, piscinas, frontén, campo de futbol y zona de
recreo.

-Centro de Salud.

Langa de Duero dispone, ademas, de otros servicios, como: un puesto de la Guardia Civil,
servicio de correos, farmacia, hostales, bares, tiendas, gasolineras, teléfonos, cajas de ahorros

(Caja Duero y Caja Rural) y un banco (Banesto).

RECURSOS HUMANOS:

- Profesorado: 7 profesores.

1 profesor/a de Ed. Infantil.

1 profesores/as de Ed. Primaria.

1 profesor/a especialista en inglés.

1 profesor/a especialista en musica y bilingtismo.

1 profesor/a especialista en educacion fisica.

1 profesor/a de Audicién y Lenguaje compartido con San Esteban de Gormaz.
1 profesor/a de Pedagogia Terapéutica compartido con San Esteban de Gormaz.
1 profesor/a de Religion compartido con San Esteban de Gormaz.

- Equipo de orientacion de zona.

- Cocinera: 1

- Monitor de comedor: 2

- Personal de limpieza: 2
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RECURSOS SANITARIOS: 1 Centro de Salud y 1 Farmacia.
RECURSOS DE SEGURIDAD: 1 Cuartel de la Guardia Civil.

CULTURALES: 1 Asociacion cultural de mujeres rurales.

ORGANIZACION DEL CENTRO

El alumnado del centro se divide en 3 unidades, correspondientes a:
- Una unidad de Ed. Infantil. (Con alumnos de 3, 4 y 5 afos)
- Una unidad de 19, 22 y 32 de Educacion Primaria.

- Una unidad de 49, 52 y 62 de Educacion Primaria.

ORGANOS

- Equipo Directivo (Solo director)

- Consejo Escolar: director, 2 representantes del profesorado, 2 representantes de padres
y 1 representante del ayuntamiento.

- Claustro de profesores: 7 profesores.

- Comision de Coordinacion Pedagodgica: Claustro de profesores mas un miembro del
Equipo de Orientacion.

- Comisidn de Convivencia: director, 1 representante del profesorado, coordinador de
convivencia y 1 representantes de padres.

- El Equipo Directivo (unipersonal): Corresponde al director el fomento de la convivencia
y el impulso de las actividades que estdn previstas en este plan: impulsara el Plan de
Convivencia, impondrd las medidas de correccién oportunas garantizando el ejercicio de la
mediacién y los procesos de acuerdo reeducativo, incoando expedientes sancionadores
cuando se requiera y velard por el cumplimiento de las medidas impuestas. Coordinard y
dirigird las actuaciones del Coordinador de Convivencia, de los tutores y de los profesores
establecidas en este plan.

-La Comisién de Convivencia: Tiene como finalidad garantizar el cumplimiento de los
derechos y deberes, colaborar en la planificacion de medidas preventivas y en la resolucién de
conflictos. Hara cuantas propuestas considere oportunas al Consejo Escolar para fomentar la

convivencia e informara de las actuaciones realizadas.
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-El Coordinador de Convivencia: El director designar3,
entre los profesores del claustro, un coordinador de convivencia, quien colaborara con el jefe
de estudios en la coordinacién de las actividades previstas para la consecucion de los objetivos

del plan de convivencia.

4. ASPECTOS DEL ENTORNO Y DEL CENTRO QUE INFLUYEN EN LA CONVIVENCIA

- El centro estd ubicado en una zona rural en el que las relaciones entre los distintos
miembros de la comunidad educativa se estrechan mucho mds que en el ambito urbano.

- La comunicacién entre los miembros de la comunidad educativa es continua y se
hace por vias que no son las estrictamente oficiales, ya que los momentos y espacios de
encuentro son mayores. Se establecen canales de comunicacidn de forma permanente.

- Alser un centro rural con pocos alumnos por aula, el conocimiento y seguimiento de
los alumnos/as es muy personalizado.

- La comunicacidn entre el profesorado es cercana, frecuente, fluida y elevada ya que
el nimero de profesores asi lo permite.

- Todo el profesorado conoce a la totalidad del alumnado de forma directa y personal
ya que tienen trato en diferentes actividades y situaciones: excursiones, recreos, sustituciones,
refuerzos/apoyos, etc.

- La diversidad cultural es un rasgo fundamental en este centro. Ello hace que sea
necesario una adaptacion intercultural y especialmente de los inmigrantes al sistema
educativo espafiol, un conocimiento de las diferentes culturas y sus costumbres, etc. Se
producen hechos que vienen condicionados por la cultura y el tener que emigrar de sus paises
como son: inestabilidad laboral, bajo nivel de valoracion hacia el aprendizaje académico,
problemas para que el/la alumno/a consiga el material escolar y los libros de texto, falta de
puntualidad...

- Las caracteristicas generales de nuestros alumnos que pueden influir en el clima de
convivencia son: diversidad cultural, de nacionalidad, linglistica, socio-familiar, intelectual ...

Todo ello lleva consigo diferencias en el comportamiento y, por tanto, de interaccién vy

rendimiento.
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5. SITUACION ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

El conflicto entre miembros de la comunidad educativa es esporadico en el centro. Hasta
ahora se ha centrado en un nimero limitado de alumnos con condicionantes socio-afectivos y
socio-familiares concomitantes.

Definicién de conflicto: Toda aquella situacidn provocada por conductas que deterioran el
buen clima relacional entre los miembros de la comunidad educativa.

Tipos de conflictos: agresiones fisicas, agresiones verbales, agresiones relacionales o de

exclusioén social...

Consideramos que los conflictos fisicos son causados por la permisividad socio-ambiental
fundamentalmente (medios de comunicacion, patrones de conducta aceptados socialmente,
papel educador que la sociedad ha perdido o simplemente que los roles sociales actuales han
cambiado).

Como analisis de la convivencia en nuestro centro y la posterior reflexiéon por parte del
profesorado se pretende dar una especial relevancia a los espacios comunes, en los que la
interaccion interpersonal es mayor, tanto como fuente de conflicto, asi como contexto
propicio para trabajar aspectos preventivos de conflicto escolar. La convivencia en un centro
no se suscribe solamente al dmbito del “aula”, sino que impregna todas sus actividades,
miembros y espacios, y es precisamente en los lugares en los que la actividad educativa no
esta tan estructurada donde se produce una mayor actividad relacional.

En la prevencidn y resolucidn de estos conflictos estamos implicados toda la comunidad
educativa: por accién, los alumnos; y por omision, las personas responsables de su educacion.
Ello incide en el ambiente escolar, sobre todo en los espacios comunes.

En general el clima escolar es bueno, las interacciones personales son cercanas, los
conflictos escolares escasos y los miembros de la comunidad educativa tienen una

comunicacion cercana, frecuente y fluida.

6. OBIJETIVOS A CONSEGUIR Y ACTITUDES QUE SE PRETENDEN FAVORECER
1. Formar en el respeto a los derechos, deberes y libertades fundamentales y en los
principios democraticos de la convivencia.; implicando al alumnado en la elaboracién de
normas y su cumplimiento.
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2. Propiciar una educacion emocional que le permita al alumno afrontar
adecuadamente las relaciones interpersonales e integrarse laboral y socialmente, a través de
la adquisicién de habilidades, capacidades y conocimientos.

3. Implicar a todos los miembros de la Comunidad escolar en la prevencién de
conflictos.

4. Hacer participes a los padres y tutores legales del proceso de ensefanza de sus hijos,
especialmente en la educacion de valores.

5. Conseguir la resolucion de conflictos frecuentes de la convivencia escolar, de forma
pacifica.

6. Dejar constancia de las incidencias que puedan repercutir en la convivencia del
centro.

7. Fomentar la acogida de los alumnos del centro.

ACTITUDES

1. Fomento del respeto hacia las diferentes culturas e ideologias, siendo tolerantes.

2.  Comprension de la importancia de la formacion del alumnado en valores.

3. Muestra de interés por favorecer un buen clima de convivencia, comprendiendo que
éste es fundamental para la vida en sociedad.

4. Desarrollo de la capacidad de analisis en los alumnos de las consecuencias del
cumplimiento o no de las normas de convivencia establecidas.

5. Predisposicién por parte de la Comunidad Educativa para conocer las normas vy
documentos que rigen la convivencia del Centro.

6. Toma de conciencia por parte de las familias de su implicacion en el proceso
educativo de sus hijos y su formacién como personas.

7. Acercamiento entre familias y profesorado para tomar decisiones que afecten a la
convivencia del centro.

8. Muestra de respeto hacia la figura del profesor y las decisiones que toma en la

convivencia diaria.
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7. ACTIVIDADES.
ANEXO Il

Durante el presente curso académico 2022-2023 se retoman las actividades complementarias
ya que el curso pasado no se pudieron realizar por la situacién de pandemia y se continda con
las actividades extraescolares.
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'OBJETIVO =~ '"1 | Formar en el respeto a los derechos, deberes y libertades fundamentales y en los principios democraticos de la convivencia.; implicando al

alumnado en la elaboracién de normas y su cumplimiento.

ACTIVIDADES: Destinatario Temporalizacidn Responsable Recursos Metodologia

Elaboracién de las normas de clase. | Todas la etapas Comienzo de curso | Tutor Material fungible Coloquio

Dia de la no violencia de género (25 | Todas las etapas | Primer trimestre Claustro Material informatico | Charlas, videos y realizacion de murales

de noviembre) y fungible

Nuestros derechos y nuestros | Todas las etapas | Primer trimestre Tutor Material fungible Exposicion, coloquios y dinamica de grupos
deberes (dia de la Constitucion) RRI con distanciamiento.

Claustro de
profesores

Celebracioén del dia de la Paz
( 30 enero)

Todas la etapas Segundo trimestre Cdmara de video y

material fungible

Individual, cada grupo en su clase.

Tutor Coloquios y dindmica de grupos con

distanciamiento.

Dia del No racismo ( 21 de Marzo) Todas las etapas | Segundo trimestres Material fungible

OBIJETIVO 2 | Propiciar una educacion emocional que le permita al alumno afrontar adecuadamente las relaciones interpersonales e integrarse laboral y
socialmente, a través de la adquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos.

ACTIVIDADES: Destinatario | Temporalizacién Responsable Recursos Metodologia

Funcién tutorial Todas las | Durante todo el | Tutor Dialogo democratico | Didlogo y coloquio activo y participativo
etapas curso y participativo.

Mantenimiento de refuerzos positivos | Todas las | Curso escolar Tutor y | Realizacion de | Democratica, consensuada y participativa

ante la realizacion de conductas | etapas profesorado rutinas, rotacion de

ajustadas a las normas de convivencia en  espacios | tareas, adjudicacion

comunes de roles.

Aprendo y trabajo Valores. Etapa Curso escolar Tutor Carpeta de Filins Didlogo, dinamica de grupos con
primaria distanciamiento, Roll-playing

Semana de convivencia CRIE Navaleno y | 52 y 62 de | Anulado Tutor Convivencia, didlogo, participacion.
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CRIE de Arcos de Jaldn. Primaria

Jornada de Convivencia Deportiva en el | 32 y 42 de | Anulado. Especialista de Convivencia e interaccion jugada con

Burgo de Osma primaria E.F y tutor alumnos de otros centros

PROYECTO EMPRENDEDORES (finalidad: | Infantil y | Abril Todo el Trabajo cooperativo (libro de juegos

Recaudar fondos para donar a una ONG) | Primaria Claustro tradicionales/ manualidad para venta/
(familias) Témbola...)

OBIJETIVO 3

Implicar a todos los miembros de la Comunidad escolar en la prevencién de conflictos.

ACTIVIDADES:

Destinatario

Temporalizacién

Responsable

Recursos

Metodologia

Elaboracién de triptico para |la
difusion de la normas de
convivencia del centro

La comunidad
escolar

Comienzo del curso

Tutor

Material fungible

Didlogo

Jornadas de convivencia

La comunidad
escolar

Primer Trimestre

Coordinador
de convivencia

Material
pintura

fungible,

Pintar el patio con juegos populares.

trabajadora social...

Reunién con la comision de | Comisidn de | Trimestral Director y | Plan de convivencia | Dialogo participativo y consensuado.
convivencia convivencia coordinador

Reunién y aprobacién del Plan de | Consejo escolar Curso escolar Director Plan de convivencia | Exposiciony didlogo

convivencia

Seguimiento, control y valoracién | Claustro de | Finalizar curso | Director Plan de convivencia | Reuniones y coloquios.

del Plan de convivencia y del RRI profesores escolar y RRI

Reunién coordinacion con los | La comunidad | Durante el curso | Equipos Charlas y reuniones informativas
diferentes organismos: EOP, | educativa escolar
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veces en el curso

Derechos y deberes

OBIJETIVO 4 | Hacer participes a los padres y tutores legales del proceso de ensefianza de sus hijos, especialmente en la educacién de valores.
ACTIVIDADES: Destinatario Temporalizacién Responsable Recursos Metodologia
Reuniones con tutores Padresy tutores | Al menos tres | Tutor Plan de convivencia. | Coloquio y didlogo participativo.

Actividades culturales solidarias

Todas la etapas

Todo el curso

Claustro de
profesores.
AMPA

Espacios del entorno
y del centro

Proyecto de fomento de Ila cultura
emprendedora, asambleario y cooperativo.

Charlas informativas a padres

Padres

Comienzo de curso

Orientadora

Charla y didlogo

OBIJETIVO 5

Conseguir la resolucidn de conflictos frecuentes de la convivencia escolar, de forma pacifica.

ACTIVIDADES:

Destinatario

Temporalizacién

Responsable

Recursos

Metodologia

Responsabilidad de
la Caixa.

Funcién tutorial Todas las etapas | Durante todo el | Tutor Dialogo democratico | Diadlogo y coloquio activo y participativo
curso y participativo.

Actividades que mejoren las | Todas las etapas | Curso escolar Tutor y | Realizacidn de | Democratica, activa y participativa.

relaciones interpersonales; cuidado profesorado saludos, gracias,

del lenguaje, los gestos el tono de en  espacios | permiso, por favor...

VOZ... comunes

Mantenimiento de refuerzos | Todas las etapas | Curso escolar Tutor y | Realizacion de | Democratica, consensuada y participativa

positivos ante la realizacion de profesorado rutinas, rotacién de

conductas ajustadas a las normas de en  espacios | tareas, adjudicacidn

convivencia comunes de roles.

Aprendo y trabajo Valores. Etapa primaria Curso escolar Tutor Identidad, Didlogo, dinamica de grupos con

Convivencia y | distanciamiento, Roll-playing
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Elaboracién de propuestas para
mejorar la convivencia escolar del
centro-aula

Todas las etapas

Curso escolar

Tutor

Material fungible y
tablén de anuncios

Coloquio, diadlogo,
decisiones consensuadas.

participacién y

OBJETIVO 6

Dejar constancia de las incidencias que puedan repercutir en la convivencia del centro.

ACTIVIDADES:

Destinatario

Temporalizacién

Responsable

Recursos

Metodologia

Elaboracién de fichas de recogida de | Claustro Comienzo del curso | Tutor Material fungible

incidentes del tutor, aplicaciéon y

registro de incidencias

Creacidn del cuaderno de | Claustro de | Curso escolar Coordinador Material fungible Coloquio activo y participativo.

incidencias profesores de convivencia
y profesorado

Celebracidén de reuniones | Comunidad Curso escolar Director y | Documentos, Didlogo participativo.

necesarias, individuales y colectivas, | educativa orientador coloquios,

con los distintos miembros de la reuniones...

comunidad, para solucionar

conflictos

OBIJETIVO 7 | Fomentar la acogida de los alumnos del centro.

ACTIVIDADES: Destinatario Temporalizacidn Responsable Recursos Metodologia

Plan de acogida Todas la etapas Curso escolar Comunidad Ficha individual | Coloquio, didlogo y dindmica de grupos con
educativa Material fungible distanciamiento.

Periodo de adaptacion Todas la etapas Comienzo de curso | Comunidad Ficha individual Dindamica de grupos con distanciamiento.
educativa Material fungible

C/ Juan Santos de la Orden, 1
42320 Langa de Duero
SORIA

Tel y fax: 975 35 30 56
E-mail: 42004005@educa.jcyl.es

PAG WEB: cra-laribera.centros.educa.jcyl.es




. Junta de
Castilla y Ledn

Delegacion Territorial de Soria

C.R.A. LA RIBERA

8. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

La Comisién de coordinacién pedagdgica planificard las actividades del Plan de
convivencia; realizard propuestas, elaborard materiales, coordinard y evaluar todas las

actividades del Plan de Convivencia, dandoles coherencia y sentido global.

El director y los maestros tutores, mediante los procedimientos que se estimen mas
adecuados (reuniones, entrevistas individuales, documentos escritos, didlogos con el
alumnado...) difundiran el Plan de Convivencia entre todos los miembros de la comunidad

educativa. Esta difusidon sera complementada con la entrega del triptico informativo.

Los maestros y especialistas comunicaran por escrito los incidentes surgidos,

trimestralmente, asi como las soluciones alcanzadas.

Reunidas las incidencias de cada tutor, se realizard un informe trimestral. Este se

entregara al director ya su vez, lo presentara a la Comision de Convivencia.

La Comisién elaborara un informe global de incidencias relevantes al finalizar el curso,

con las soluciones aportadas y las propuestas de mejora.
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INDICADORES PARA LA ELABORACION DE LOS INFORMES DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN CRA “LA RIBERA” - Langa de Duero

INDICADOR N2 1: Cumplimiento de los objetivos propuestos en el Plan de convivencia.
Principales aspectos a considerar:

1. éSe han alcanzado los objetivos propuestos en el Plan de convivencia?

2. ¢ElPlan de convivencia ha dado respuesta a los aspectos del entorno que inciden en la

convivencia escolar?

INDICADOR N2 2: Desarrollo de las actividades incluidas en el Plan de convivencia.

Principales aspectos a considerar:

1. ¢éCon el desarrollo de las actividades se han dado respuesta a los objetivos del Plan
de convivencia?

2. ¢las actividades se han desarrollado con la temporalizacién prevista?

INDICADOR N2 3: Implicacion general de los diferentes sectores de la comunidad
educativa en el Plan de convivencia

Principales aspectos a considerar:

1. ¢éCual ha sido el grado de implicacidn de los diferentes sectores de la comunidad
educativa?.

2. ¢Cual ha sido el grado de implicacion del profesorado en la prevencion y resolucion
de conflictos?

3. ¢Se haimplicado el alumnado en las actuaciones de mediacién?.

4. ¢Cudl ha sido el grado de colaboracion de las familias en las diferentes actuaciones

de correccion llevadas a cabo en el centro?

INDICADOR N2 4: Funcionamiento de la Comisién de Convivencia del centro

Principales aspectos a considerar:

1. éCuantas veces se ha reunido a lo largo del curso la Comisidn de convivencia?

2. ¢Cuales han sido los principales temas tratados por la Comisidn de Convivencia?

3. ¢La Comision de Convivencia ha realizado el seguimiento del Plan de Convivencia?

4. ¢Ha colaborado la Comisién de Convivencia en la planificacion de medidas

preventivas y en la resolucion de conflictos en el centro?
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INDICADOR N2 5: Participacion del coordinador de convivencia en la dinamizacion de la
convivencia en el centro
Principales aspectos a considerar:
1. ¢Ha participado en la dinamizacidn, gestion y evaluacién de la convivencia en el
centro?
2. ¢Cuadles han sido las intervenciones mds destacadas como mediador y como

dinamizador de la cooperacion de las familias?

INDICADOR N¢ 6: Existencia, y conocimiento, de protocolos propios de actuacion en
situaciones de conflicto en funcidén de caracteristicas especificas

Principales aspectos a considerar:

1. iExisten protocolos claros y conocidos de actuacién en situaciones de conflicto en

funcidn de las caracteristicas del mismo?

INDICADOR N2 7: Evolucion del numero, tipo y gravedad de los conflictos respecto del
curso pasado.

Principales aspectos a considerar:

1. Considerando los datos relativos a incidencias incorporados a la “aplicacion
informatica para la gestion de la convivencia”, équé valoracidn se hace de la convivencia en el
centro?.

2. ¢éComo se considera la evolucion del numero, tipo y gravedad de los conflictos

respecto del curso pasado?

INDICADOR N2 8: Valoracion global de la situacion de la convivencia escolar en el centro

Principales aspectos a considerar:

1. éCual es el grado de satisfaccidn de la comunidad educativa en relacién con la
situacion de la convivencia escolar?

2. ¢Se han establecido mecanismos para medir el grado de satisfaccion de la
comunidad educativa?

3. ¢Cudles son las principales propuestas de continuidad y de mejora?
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9. ACTUACIONES A TENER EN CUENTA EN ALGUNAS SITUACIONES CONFLICTIVAS.

ANEXO Il. PROCEDIMIENTO GENERAL DE ACTUACION EN UN CENTRO ESCOLAR CON ALUMNOS
QUE PRESENTEN ALTERACIONES DEL COMPORTAMIENTO

1.-PROCEDIMIENTO 1: ACTUACIONES INICIALES

1.1. ACTUACION: COMUNICACION DE LA SITUACION

¢ Los alumnos la comunicaran al profesor que corresponda o al profesor-tutor del alumno,
en su caso.

e Las madres y padres la comunicaran al profesor-tutor del alumno.

¢ El profesorado lo pondra en conocimiento del Equipo Directivo (Jefe de Estudios).

e Otros miembros de la comunidad educativa lo comunicaran, habitualmente, al profesor-
tutor del alumno.

1.2. ACTUACION: INFORMACION PREVIA

El Equipo Directivo (Jefe de Estudios) con el asesoramiento del Orientador vy la
participacién del profesor-tutor y en su caso, de otras personas, llevaran a cabo la recopilacidon
de informacién que permita aclarar :

- Si la alteracidon es generalizada; es decir, se produce en diferentes situaciones espacio-
temporales y con personas distintas.

- Si la alteracion continua ocurriendo después de intentos de resolver la situacion y
ayudar al alumno.

- Si la alteracidn se refiere a un hecho aislado y puntual pero muy grave, por su intensidad
y caracteristicas.

1.3. ACTUACION: PRONOSTICO INICIAL

El Jefe de Estudios, con la colaboraciéon en su caso del Orientador y del tutor del alumno,
en relacion con la informacién previa recogida en el apartado anterior (caracteristicas de
generalizacidn, continuidad y gravedad), elaborara un pronéstico inicial del tipo de alteracién
presentada por el alumno, determinando:

Si se trata de una alteracién producida, fundamentalmente, por disfunciones del proceso
<ensefianza- aprendizaje>, por factores de tipo familiar, socio-ambiental, o de <marginalidad>,
entre otros.

Si por sus caracteristicas, ademas de los aspectos anteriores, se trata de una alteracion
que podria encajar en alguna de las patologias psiquiatricas.

1.4. ACTUACION: TOMA DE DECISIONES INMEDIATAS
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A partir de lo anterior, el Equipo Directivo (Jefe de Estudios), con el asesoramiento del

Orientador vy la participacidn del profesor-tutor valoraran y tomardn decisiones sobre:

1.4.1. La aplicacidén de alguna de las medidas establecidas en el Reglamento de Régimen
Interior del centro, regulando la respuesta en situaciones que requieren medidas correctivas o

sancionadoras.

1.4.2. La comunicacién inmediata de la situacion (en caso de no haberlo hecho ya) a la familia
del alumno, o la conveniencia de esperar hasta el inicio de Actuaciones Posteriores

(Procedimiento 2).

1.4.3. La comunicacion a otros organismos y servicios (sanitarios o sociales, o0 a ambos)

dada las caracteristicas de la alteracion.

1.4.4. La adopcidon de medidas inmediatas, en tiempos y/o espacios, que eviten la repeticion

de situaciones similares a la ocurrida.
1.4.5. La comunicacién a la Comisidn de Convivencia de la situacién.
1.4.6. La comunicacion a la Inspeccion de Educacion.
1.4.7. El inicio del Procedimiento 2 (Actuaciones Posteriores) si procede.

1.4.8. Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran recogidas en un

informe elaborado por el Jefe de Estudios que estara depositado en la direccién del centro.

Las actuaciones posteriores se configuran en funcion de las caracteristicas de la alteracion
del comportamiento del alumno y establecen un procedimiento de actuacién alternativo, o
simultaneo segun casos, a la aplicacién de, por una parte, las medidas contempladas en el R. R. I.

y la toma de decisiones inmediata (actuacién 1.4.)

2.- PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES POSTERIORES
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2.1: EVALUACION DEL COMPORTAMIENTO PROBLEMATICO

El proceso sera coordinado por el Jefe de Estudios, con la participacion del orientador, en su caso, y del

profesor tutor del alumno.
2.1.1 .En este proceso se evaluardn aspectos en relacion con:
- El alumno (individualmente).
- El centro decente: Alumnos, profesores y otras personas relacionadas con la situacion.
- La familia del alumno.

2.1.2. El principal objetivo es determinar, con la mayor precision posible, cual o cudles son
los comportamientos problematicos, asi como las circunstancias en que aparecen, llevando a
cabo un analisis funcional que determine cudles son los acontecimientos que le preceden

(antecedentes) y los que le siguen (consecuentes).

2.1.3. En relacion con el prondstico inicial (actuacion 1.3) y la toma decisiones inmediatas

(actuacién 1.4) sera necesario:

- Recabar informacion de otros organismos y servicios (sanitarios y/o sociales),
especialmente en casos en los que se trate de una alteracidon que podria encajar en alguna de las

patologias psiquiatricas o se deba, fundamentalmente, a factores de caracter socio-ambiental.

- Revisar aspectos como la organizacién de la clase y el centro, el desarrollo del
curriculum, la actuacién del profesor (nivel de estrés y modelado) y el agrupamiento y
motivacion de los alumnos/as, especialmente si se trata de una alteracion del comportamiento
relacionada con disfunciones del proceso «ensefianza-aprendizaje» manifestdndose en

conductas disruptivas de mayor o menor gravedad y continuidad.

2.1.4. El resultado de la evaluacidn se recogera en un documento que quedara depositado

en la direccién del centro.

2.2 ACTUACION: PLAN DE ACTUACION
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La coordinacién de actuaciones la llevara el jefe de estudios, con el asesoramiento y apoyo,

en su caso, del orientador del centro y el tutor del alumno.

2.2.1. El documento serd redactado por la persona designada por el jefe de estudios,
preferentemente el orientador, con el apoyo del tutor del alumno y presentado al resto de

profesores que intervengan con él.

2.2.2. Este documento recogerad la actuacion a llevar a cabo con el alumno individualmente,

con el centro docente (profesores y alumnado) y con la familia del alumno.
2.2.3. El plan de actuacién debera incluir los siguientes bloques de trabajo:
a) En relacién con la actuacién individual con el alumno:

- Objetivos y criterios de logro, seleccion y aplicacion de técnicas y concrecion de los

aspectos que rodean a su comportamiento.

- Forma de facilitar la informacién al alumno con la mayor estructuracion posible, asi como

tiempo que estd previsto dedicar, diariamente, para llevar a cabo el plan de actuacién previsto.
b) En relacién con el centro (profesores y alumnos):

- Medidas adoptadas en relacion con el comportamiento desajustado de factores como:
La organizacion y dindmica de la clase y/o del centro, la interaccion profesor-alumnos (niveles
de estrés y modelado), la ubicacién espacial del aula, la aceptacién o rechazo del alumno por

parte de sus compafieros, el desarrollo del curriculum, asi como la disposicidn de recursos.

- Medidas de apoyo escolar con el alumno en caso de ser necesario (inclusiéon en

programas existentes en el centro).

- Disefio de estrategias de coordinacién entre el profesorado y abordaje global de
alteraciones del comportamiento, con el objetivo de que se entiendan como un problema de

todo el centro y no de un solo profesor o de un grupo de profesores.
- Planteamiento de programas de mediacidn escolar.
c) En relacion con el ambito escolar:

- Con vistas a aumentar la eficacia de la actuacién, se debe establecer una estrecha
coordinacion familia-centro, proporcionando orientaciones de actuacién y fijando un

calendario de reuniones con los padres.
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d) En relacién con otros ambitos:

- Establecimiento de mecanismos de coordinacién con otros organismos y servicios

(sanitarios o sociales, 0 a ambos).

2.2.4. El plan de actuacion incluird el seguimiento (temporalizacidn e implicados) asi como
la evaluacion de los resultados obtenidos, analizando la necesidad de cambio de estrategia, de
finalizar las actuaciones o, en su caso, la oportunidad de derivar del caso a los servicios de

apoyo especializado que pudiera ser necesario.

2.3. DERIVACION A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

El Director del centro, una vez informado el tutor del alumno y habiendo autorizado la

familia, efectuard la demanda de intervencién especializada.

Cuando se produzcan situaciones de posible intimidacién y acoso entre alumnos, se

actuara conforme al anexo Ill.
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ANEXO 1Il. PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DE ACTUACIONEN UN CENTRO ESCOLAR EN
SITUACIONES DE POSIBLE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS. BULLYING

1.- PROCEDIMIENTO

1: ACTUACIONES INMEDIATAS “CARACTER URGENTE”

ACTUACION 1.1: CONOCIMIENTO DE LA SITUACION. COMUNICACION INICIAL

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento expreso, de una
situacion de intimidacion o acoso sobre algin/a alumno/a o considere la existencia de indicios
razonables, lo pondrd inmediatamente en conocimiento de un profesor/a, del tutor/a del
alumno/a, del Orientador/a del centro, en su caso, o del Equipo Directivo, segin el caso y

miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacion.

Este primer nivel de actuacidn corresponde, por tanto, a todos y cada uno de los miembros

de la comunidad educativa.

ACTUACION 1.2: PUESTA EN CONOCIMIENTO DEL EQUIPO DIRECTIVO

El receptor de la informacidn, de acuerdo con su nivel de responsabilidad y funciones
sobre el alumno, trasladara esta informacion al Equipo Directivo, en caso de que no lo haya

hecho segun el apartado anterior.

El Equipo Directivo, con el asesoramiento del Orientador, en su caso, y del tutor del
alumno, completara la informacion utilizando los medios y actuaciones adecuadas -indicadores
de intimidacidn y acoso entre el alumnado-, todo ello de forma estrictamente confidencial. La
urgencia de esta actuacidon no excluye la posibilidad, que serd preciso valorar adecuadamente,
de adoptar medidas de caracter disuasorio, en espacios y tiempos, en relacién con la situacion

planteada.

1.3. ACTUACION: VALORACION INIICIAL. PRIMERAS MEDIDAS.

El Equipo Directivo, con el asesoramiento del Orientador, en su caso, y del tutor del

alumno, efectuard una primera valoracion, con caracter urgente, acerca de la existencia, o no,
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de un caso de intimidacidn y acoso hacia un alumno, asi como el inicio de las actuaciones que

correspondan segun la valoracion realizada.

En todo caso, se confirme o no, la situacién serd comunicada a la familia del alumno.
Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran recogidas en un informe escrito

que quedara depositado en la Jefatura de Estudios.

Las actuaciones posteriores se configuran en funcién de la existencia (PROCEDIMIENTO 2)

o no (PROCEDIMIENTO 3) de un caso de intimidacién y acoso entre alumnos.

2. PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES POSTERIORES EN CASO DE QUE SE CONFIRME LA
EXISTENCIA DE COMPORTAMIENTOS DE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS

Coordinadas por el Equipo Directivo, con el apoyo del orientador del centro, en su caso, y el

tutor del alumno. Las diferentes actuaciones pueden adoptar un cardcter simultaneo.

2.1. ACTUACION: ADOPCION DE MEDIDAS DE CARACTER URGENTE.

Previa valoracién y dirigidas a evitar la continuidad de la situacidn, entre ellas:
-Medidas inmediatas de apoyo directo al alumno afectado

(victima del Acoso /intimidacién).

-Revisién urgente de la utilizacién de espacios y tiempos del centro
(mecanismos de control).

-Aplicacién del R. R. |,, si se estima conveniente, teniendo en cuenta la posible repercusion

sobre la victima.
-Segln el caso, puesta en conocimiento y denuncia de la situacién en las

Instancias correspondientes.

2.2. ACTUACION: PUESTA EN CONOCIMIENTO. COMUNICACION A:
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- Las familias de los alumnos implicados (victimas y agresores).

- La Comisién de Convivencia del centro.

- Equipo de profesores del alumno y otros profesores relacionados.
- Otro personal del centro, si se estima conveniente (por ej.: Conserjes)
- El inspector del centro.

- Otras instancias externas al centro: sociales, sanitarias y judiciales.

Segun valoracidn inicial.

2.3. ACTUACION: APERTURA DE EXPEDIENTE

Participan Equipo Directivo, Orientador, en su caso, y tutor, organizando su
participacion y presencia en las diferentes reuniones. La documentacién quedard depositada en la

Jefatura de Estudios y en el Departamento de Orientacién, en su caso.

Estrategias e instrumentos facilitadores de un prondstico inicial. (de forma simultanea a

las actuaciones del apartado anterior)
2. 3. 1 Recogida de informacion de distintas fuentes:
a. Documentacién existente sobre los afectados.

b. Observacién sistematica de los indicadores sefalados: Espacios comunes del centro, en

clase, en actividades complementarias y extraescolares.

c. Entrevistas y cuestionarios con: Alumnos afectados (victimas y agresores, incluye
posibilidad de aplicacién de pruebas sociométricas u otras), familias de victimas y agresores,
profesorado relacionado con el caso y con otros alumnos y personas, si se estima conveniente,
por ser observadores directos o porque su relevancia en el centro permita la posibilidad de

llevar a cabo actuaciones de apoyo a la victima y de mediacién en el caso.

d. Medios para efectuar denuncias y reclamaciones: Teléfono, e-mail de ayuda, web del

centro, buzdén de reclamaciones y comisiéon de convivencia u otras creadas al efecto.
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2.3. 2. Coordinacion con instituciones y organismos externos (sanitarios, sociales, judiciales), si

procede, que puedan aportar informacién sobre el caso.

2.3.3. Emision de prondstico inicial y lineas bdsicas de actuacion (evaluacion de

necesidades y recursos).

a. Reunién del equipo de profesores del grupo de alumno y de otros profesores
afectados, con la participacién del Jefe de Estudios y el Orientador, en su caso, para analizar la
informacidn obtenida, la posibilidad de recabar otra nueva y aportar ideas sobre las lineas

basicas actuacion.

b. Establecimiento de un prondstico inicial y de las lineas bdsicas de actuacion que

determinaran el disefio del plan de actuacion.

c. Evaluacion de necesidades y recursos: De los alumnos, de espacios y tiempos de riesgo,
de posibles medidas y su adecuacién a la situacién, de recursos humanos y materiales

disponibles y del reparto de responsabilidades.

2.4. ACTUACION: PLAN DE ACTUACION

El Jefe de Estudios coordina la confeccién del documento.

CON LOS AFECTADOS DIRECTAMENTE

2.4.1. Actuaciones con los alumnos:

a. Con la victima:

- Actuaciones de apoyo y proteccion expresa o indirecta.

- Programas y estrategias especificas de atencidn y apoyo social.

- Posible derivacion a servicios externos (sociales o sanitarios, o a ambos).
- Con el/los agresores.

- Actuaciones en relacién con la aplicacion del Reglamento de Régimen Interior (Equipo

Directivo) y teniendo en cuenta lo ya manifestado en el apartado 2.1.
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- Programas y estrategias especificas de modificacién de conducta y ayuda personal.
- Posible derivacion a servicios externos (sociales o sanitarios, o a ambos).
b. Con los companeros mas directos de los afectados.

- Actuaciones dirigidas a la sensibilizacién y el apoyo entre compafieros.

2.4.2. Actuaciones con las familias:
- a. Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencion. Pautas de actuacion.
- b. Informacién sobre posibles apoyos externos y otras actuaciones de caracter externo.

- ¢. Seguimiento del caso y coordinacion de actuaciones entre familia y centro.

2.4.3. Actuaciones con los profesores:

- a. Orientacién sobre indicadores de deteccidn e intervencién y pautas de actuacién

terapéutica.

CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA

2.4.4 Actuaciones en el centro:

-a- Con los alumnos. Dirigidas a:

- La sensibilizacidn y prevencion.

- La deteccion de posibles situaciones y el apoyo a las victimas y la no
tolerancia con el acoso vy la intimidacion.

- b. Con los profesores. Dirigidas a:

- La sensibilizacidon, prevencién y deteccidn de posibles situaciones.

- La formacién en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la intimidacién y

la atencion a sus familias.

- ¢- Con las familias. Dirigidas a:
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- La sensibilizacidn, prevencién y deteccidén de posibles situaciones.

- La formacidn en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la intimidacidn.

2.4.5. CON OTRAS ENTIDADES Y ORGANISMOS:

Establecimiento de mecanismos de colaboracidn y actuacién conjunta con otras entidades

y organismos que intervengan en este campo, en los casos en que se estime necesario.

2.5 ACTUACION: DESARROLLO, COORDINACION DEL PLAN DE ACTUACION.

El desarrollo del Plan de actuacidn serd coordinado por el Equipo Directivo, que proveera
los medios y recursos personales necesarios, con el asesoramiento y apoyo del orientador del

centro y del tutor del alumno.

2.6. ACTUACION: SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACTUACION.

2.6.1. Se mantendran las reuniones individuales que se estimen necesarias con los
alumnos afectados, asi como con sus familias, valorando las medidas adoptadas y la

modificacion, en su caso.
2.6.2. Se considerarad la posibilidad de aplicar cuestionarios de recogida de informacién.

2.6.3. La Comision de Convivencia serd informada, pudiendo ser requerida su intervencion

directa en las diferentes actuaciones.

2.6.4. El inspector del centro sera informado, en todo momento, por el director,

guedando constancia escrita de todas las actuaciones desarrolladas.

2.6.5. Al cierre del caso, quedan en funcionamiento las actuaciones contenidas en el

apartado 2.4.4.y 2.4.5.

2.6.6. La transmisidon de informacion acerca de las actuaciones desarrolladas, en caso de
traslado de algun o alguno de los alumnos afectados, estara sujeto a las normas de obligatoria

confidencialidad y de apoyo a la normalizacidn de la escolaridad de los alumnos.
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PROCEDIMIENTO: ACTUACIONES POSTERIORES EN CASO DE QUE NO SE CONFIRME
LA EXISTENCIA DE COMPORTAMIENTOS DE INTIMIDACION Y ACOSO ENTRE ALUMNOS

Coordinadas por el Equipo Directivo, con el apoyo del orientador del centro, en su caso, y el tutor
del alumno. Las diferentes actuaciones pueden adoptar un caracter simultaneo.

3.1. ACTUACION, COMUNICACION A:

a. Lafamilia del alumno afectado.

b. Equipo de profesores del alumno y otros profesores afectados, si se estima
conveniente.

c. Otras instancias externas al centro (sociales, sanitarias y judiciales, si se ha informado
con anterioridad de la existencia de indicios).

® Enlos casos ay b la actuacién la lleva a cabo el tutor con el apoyo del

Orientador, en su caso, y del Jefe de Estudios, si se estima conveniente.

Deben aportarse orientaciones referidas al maltrato entre iguales, tanto a familia
como a los profesores y, en el caso de la familia, informacién de posibles apoyos
externos -servicios sociales y/o sanitarios-, de todo ello quedara constancia por
escrito.

3.2. ACTUACION: ACTUACIONES CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

¢ Actuaciones desarrolladas en los apartados 2.4.4.y 2.4.5.
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